
 

 
 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение   



2.1. Задачи: 

 оказание консультативной помощи родителям и повышение их психолого-

педагогической компетентности в вопросах воспитания, обучения и развития 

ребенка;  

 содействие в социализации детей дошкольного возраста, не посещающих 

образовательные организации;  

 оказание помощи родителям (законным представителям) детей 5-7 лет, не 

посещающих образовательные организации, в обеспечении равных стартовых 

возможностей при поступлении в школу;  

 выявление детей раннего и дошкольного возраста с ограниченными 

возможностями здоровья с целью оказания коррекционной помощи, 

диагностирование проблем в развитии детей, воспитывающихся на дому.  

2.2. Информация о предоставлении методической, психолого-педагогической, 

диагностической и консультативной помощи размещается на официальном сайте 

ДОУ: https://chipollino4.tvoysadik.ru 

 

1. Организация деятельности консультационного центра 

3.1 Консультационный центр создается на основании приказа заведующего при 

наличии необходимых санитарно-гигиенических, противоэпидемических условий, 

соблюдении правил пожарной безопасности, кадрового обеспечения, необходимых 

программно-методических материалов.  
3.2 Общее руководство работой консультационного центра возлагается 

на заведующего ДОУ.  Консультационный центр работает согласно графику 

работы, утвержденному приказом заведующего.   
3.3 Организация психолого - педагогической помощи родителям (законным 

представителям) в консультационном центре строится на основе интеграции 

деятельности специалистов ДОУ (заместителя заведующего по ВМР, педагога-

психолога, учителя-логопеда, медицинской сестры (по согласованию), 

музыкального руководителя, инструктора по физической культуре). 

Консультирование родителей (законных представителей) может проводиться 

одним или несколькими специалистами одновременно.  

3.4 Учет обращений родителей (законных представителей), воспитывающих детей 

дошкольного возраста на дому, за получением методической, психолого-

педагогической, диагностической и консультативной помощи ведётся в журнале 

учета обращений.   

3.5 Основанием для предоставления методической, психолого-педагогической, 

диагностической и консультативной помощи являются личные заявления 

родителей (законных представителей) в письменной форме, которые 

регистрируются в установленном порядке в день поступления уполномоченными 

специалистами; телефонные обращения родителей (законных представителей); 

личное обращение одного из родителей (законных представителей); через 

Интернет-сайт ДОУ (приложение 1). 

Личные заявления, поступившие в ДОУ, которые содержат требования, 

превышающие полномочия по оказанию методической, психолого-педагогической, 

диагностической и консультативной помощи, не принимаются. 

Психолого-педагогическая, медицинская и социальная помощь оказывается 

воспитанникам на основании заявления или согласия в письменной форме их 

родителей (законных представителей).  

https://chipollino4.tvoysadik.ru/


3.6 Основные формы предоставления помощи родителям:   

 очные консультации для родителей (законных представителей). Индивидуальные и 

групповые консультации проводятся по запросу родителей (законных 

представителей) и направлены на формирование положительных взаимоотношений 

в семье, выработку единых требований к ребенку в воспитании со стороны всех 

членов семьи, просвещение родителей (законных представителей) по 

предотвращению возникающих семейных проблем, формированию педагогической 

культуры.   
Предоставление консультаций и методических рекомендаций в форме 

публичного консультирования по типовым вопросам, поступившим по 

инициативе родителей (законных представителей) при устном или письменном 

обращении, осуществляется посредством размещения материалов на Интернет-

сайте ДОУ, в средствах массовой информации. 

 развивающие занятия с ребёнком в присутствии родителей (законных 

представителей). Оказание диагностической помощи в выявлении отклонений в 

развитии детей в консультационном центре проводится с целью психолого-

педагогической диагностики ребенка, определения его потенциальных 

возможностей, выявления причин нарушений в развитии, социальной адаптации и 

выработки рекомендаций по дальнейшему развитию и воспитанию ребенка.  

 совместные занятия с родителями и их детьми с целью обучения способам 

взаимодействия с ребёнком. Приобщение к элементарным общепринятым нормам 

и правилам взаимоотношения со сверстниками и взрослыми (в том числе 

моральным); формирование гендерной, семейной, гражданской принадлежности, 

нравственной основы патриотических чувств, чувства принадлежности к мировому 

сообществу и т.д. 

 мастер – классы, тренинги, практические семинары для родителей (законных 

представителей) с привлечением специалистов образовательных организаций 

(согласно утверждённому графику).  Организация мастер-классов, теоретических и 

практических семинаров для родителей проводится с целью консультирования 

(психологического, социального, педагогического) родителей (законных 

представителей) о физиологических и психологических особенностях развития 

ребенка, основных направлениях воспитательных воздействий, преодолении 

кризисных ситуаций.  
3.7 Консультационный центр осуществляет консультативную помощь родителям 

(законным представителям) по следующим вопросам:  

 социализация детей дошкольного возраста, не посещающих образовательные 

организации;  

 возрастные и психические особенности детей;  

 готовность к обучению в школе;  

 профилактика различных отклонений в физическом, психическом и социальном 

развитии детей дошкольного возраста, не посещающих образовательные 

организации;  

 организованная игровая деятельность;  

 создание условий для закаливания и оздоровления детей.  
3.8 Прием родителей осуществляется по предварительно составленному графику. 

Родители сообщают об интересующих их вопросах.  Выбирается удобное время 

для посещения консультационного центра. Исходя из  заявленной тематики, 



администрация привлекает к проведению консультации того специалиста, который 

владеет необходимой информацией в полной мере.   
3.9 Консультативная помощь в рамках деятельности консультационного 

центра прекращается в связи с отсутствием потребности у родителей 

(законных представителей) на данную услугу (в том числе в связи с зачислением 

ребенка в дошкольную образовательную или общеобразовательную организацию).  
  

2. Контроль за деятельностью консультационного центра  
4.1 Непосредственный контроль за работой консультационного центра осуществляет 

заведующий ДОУ.  
4.2 Отчёт о деятельности консультационного центра заслушивается на итоговом 

заседании педагогического совета ДОУ.  
4.3 Внутренний контроль за работой консультационного центра проводится 

заведующим ДОУ в виде оперативного контроля (по конкретному обращению 

заявителя, либо другого заинтересованного лица) и итогового контроля (на 

отчетную дату, по итогам года и др.). 
4.4 Внешний контроль за предоставлением методической, психолого-педагогической, 

диагностической и консультативной помощи осуществляется Городским отделом 

образования. 

 

5. Делопроизводство консультационного центра 
5.1 Перечень документации:  

 положение о консультационном центре; 

 приказ об организации консультационного центра;  

 журнал учета работы консультационного центра психолого-педагогической 

помощи семьям, воспитывающим детей дошкольного возраста (Приложение 2);   

 журнал учета обращений родителей (законных представителей) (Приложение 3);  

 график работы специалистов консультационного центра ДОУ;  

 план работы консультационного центра.  
5.2 Отчеты о работе консультационного центра представляются ежегодно, в срок до 31 

мая текущего года, заведующим ДОУ в Городской отдел образования. Отчет 

предоставляется за учебный год. 



Приложение 1 

Форма письменного заявления по оказанию методической, психолого – 

педагогической, диагностической и консультативной помощи родителям (законным 

представителям) детей, не посещающих дошкольные образовательные учреждения, 

в том числе детей – инвалидов и с ОВЗ. 

 

Заведующему МБДОУ детский сад 

№ 4 «Чиполлино» 

Хромовой О.С. 

от ______________________________ 

________________________________

________________________________ 
(Ф.И.О. родителя (законного представителя) 

тел._____________________________ 

Адрес электронной почты (при 

наличии): _______________________ 

Заявление 
Прошу оказать ______________________________________________________________________  

(методическую, психолого – педагогическую, диагностическую, консультативную помощь) 

по вопросам воспитания и развития моего ребёнка________________________________________ 

___________________________________________________________________________________ 

    (Ф.И.О ребенка, дата рождения) 

Причина обращения: _________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________ 

 «____» _______________ 20___г.           _____________/ ________________________ 
                                           Подпись                               Расшифровка 

 

 

Приложение 2 

Журнал учета работы консультационного центра 

  № 

п\п  

Дата, время 

проведения 

консультации  

Тема консультации  

Форма 

проведения 

консультации  

ФИО 

консультанта, 

должность  

Рекомендации, 

данные в ходе 

консультации  

1  2  3  4  5  6  

            

 

 

 Приложение 3 

Журнал учета обращений родителей (законных представителей) 

 
№ 

Дата 

обраще

ния 

Ф.И.О. 

родителей,  

Ф.И. и 

возраст 

ребенка 

Домашний 

адрес 

Краткая 

информа

ция об 

указанно

й услуге 

Ф.И.О. 

специалис

та 

Повтор

ная 

явка 

Подпись 

родителей 

приме

чание 

         

 


